REGIMENTO INTERNO
ASSOCIAGCAO LAR CASA BELA



| Finalidades e Objetivos

O Lar Casa Bela, é uma associacdo civil, sem finalidade lucrativa, de natureza
privada e carater filantropico, constituida sob os auspicios da Lei 9.790 de 23/03/1999,
regulamentada pelo Decreto n® 3100 de 30 de junho de 1.999.

Fundado em 15 de agosto de 2012 e situa-se na Rua José Roméao Roque n°
15, Jardim Pagliato, CEP 18.046-156, Sorocaba — SP. Com a finalidade de atender
criangas e adolescentes aos quais foi aplicada medida de protecdo, por motivos de
abandono ou violagdo de direitos, cujas familias ou responsaveis encontrem-se

temporariamente impossibilitados de cumprir sua fungdo de cuidado e protegéo.

O Lar Casa Bela tem por objetivo precipuo servi¢o de acolhimento oferecido
em unidades residenciais prestando cuidados a um grupo de criangas e adolescentes
de 0 a 17 anos e 11 meses de ambos os sexos sob medida protetiva de casa lar, até
que seja viabilizado o retorno a familia de origem ou, na sua impossibilidade, o
encaminhamento para familia substituta, visando estimular o desenvolvimento de
relacbes mais proximas do ambiente familiar, promovendo habitos e atitudes de
autonomia e de interagdo social com as pessoas da comunidade, acolhendo,
inspirando, motivando e envolvendo criangas e adolescentes em agdes positivas
mediante o desenvolvimento das agbes, com observancia fiel do disposto no § unico
do artigo 3° da Lei 9.790 de 23/03/1999:

a) Interagir criancas e adolescentes entre si, estes com o nucleo familiar e social,
com professores, técnicos de esportes, politicos, lideres comunitarios e
empresariais e com os atores de garantia de direitos, conforme preceitua a Lei
8.069 de 13 de julho de 1990 — Estatuto da Crianga e do Adolescente, o qual



b}

estabelece que criancas e adolescentés devem ser respeitadas na sua condigéo
peculiar de ser em desenvolvimento e com esta concepgéo, instituiu-se o principio
da Prioridade Absoluta ja preconizada na Constituicdo Federal de 1988.
Estabelecer relagdo estavel no ambiente institucional, uma vez que o/a
cuidador/educador residente ocupa um 'Iugar de referéncia afetiva constante,
facilitando o  acompanhamentoc da vida  diéria/comunitaria  das
criangas/adolescentes,

Criar e desenvolver produtos educativos, culturais, desportivos e artisticos;
Organizar exposigoes, encontros e eventos de cunho desportivo, cultural e social;
Captar recursos e patrocinio para os projetos desportivos, sociais e culturais:
Defender, em juizo e fora dele, os direitos e interesses difusos, coletivos e
individuais homogéneos das criangas, adolescentes e comunidades afins,
beneficiarios da Associagéo.

| Identificagao

Nome/Razéo Social: Associagdo Lar Casa Bela |

Enderec¢o: Rua José Romao Roque, 15 - Jd. Pagliato

Cidade/UF: Sorocaba CEP: 180465-156
Telefone: (15) 3318-6504 E-mail: contato@larcasabela.org.br
CNPJ: 16.934.181/0001-63 Site: www.larcasabela.org.br

Horario Administrativo: 08h00 as 18h00 - Dias da Semana: 22 a 62 Feira

Horario de Atendimento: Ininterrupto (24 horas)




_ (;ertificadOS e Registros'_ '. =

Certificados e Registros da Associagéo Lar Casa Bela
Organizacdo da Sociedade Civil de | MJ — 08071.005204/2013-38

Interesse Publico

Conselho Municipal da Assisténcia | 146
Social
Conselho Municipal dos Direitos da | 159/P04
Crianca e Adolescente
Utilidade Pdblica Municipal 11.336

Utilidade Publica Estadual N&o possui

] Sustehiabil'i'dade

Para conseguir desenvolver nossas atividades, contamos com recursos de
6rgaos publicos, pessoas fisicas e juridicas.

Temos firmada parceria com a prefeitura de Sorocaba, os valores recebidos
mensalmente nos ajudam parcialmente nos custos com os atendidos. E fomos
contemplados com o Projeto do CMDCA: Construindo o meu futuro.

A coordenadora, a psicoéloga e a assistente social apresentam o trabalho
desenvolvido na instituicdo as pessoas fisicas e juridicas a fim de captar recursos.

Atualmente contamos com o apoio de algumas empresas e pessoas fisicas que

contribuem atraves de boletos ou depésitos no valor que cada um se propde a ajudar.



Estamos regulamentaddé c'c.Jm.Consselho Municipal Da Crianca e Adolescente
(CMDCA) e no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS)

Em paralelo com as doagdes e convénios, temos o projeto “La Bela”, no qual
fabricamos camisetas e materiais de papelaria com estampas digitais e exclusivas e
a verba da venda das camisetas é revertida integralmente para a instituicdo. E

realizamos esporadicamente alguns eventos como forma de captagdo de recursos.

| Recursos Humanos

Para a realizagdo do nosso trabalho, contamos com uma presidente, uma
diretora estratégica, trés conselheiros fiscais @ uma coordenadora, além da equipe
técnica composta por psicologa e assistente social.

Temos uma equipe de apoio composta por auxiliar administrativo, estagiario de
administragéo e cinco cuidadoras que trabalham em turnos.

Existem ainda prestadores de servicos de acordo com a necessidade, como:

contador, advogado, pediatra e consultor.

' Descrigdo de Cargos

Coordenadora: é a principal articuladora dos varios colaboradores que atuam
junto as criancas, adolescentes e profissionais. E a responsével pela harmonia na
distribuicdo dos vérios tipos de atividades no dia e na semana. E responsével pela
selecdo dos outros profissionais, conduz a formag&o inicial, acompanha
sistematicamente as a¢des por meio de contatos regulares de avaliagéo, de modo a
garantir ndo s6 a adequacao das acbes aos objetivos da instituicdo, como tambeém a
garantia de condi¢des para fazer progredir a proposta.




E responsavel pela area comercial e prospeccio de novos parceiros, assim
como eventos para arrecadacao de doagdes.

Além disso, semanalmente promover uma reunido de equipe tecnica a fim de
discutir casos, detectar e organiza as varias demandas, tratar das principais queixas
elou desentendimentos, levantar pontos importantes da gestédo da casa, trabalhar
aspectos delicados da interagdo entre pessoas, dos aspectos morais e éticos da
conduta de todos.

Cuidadora: Responsavel pelos cuidados com a alimentagéo, higiene e
protecao dos acolhidos, bem como com o cuidado com o espago fisico (organizagéo
e limpeza do ambiente, preparacdo dos alimentos, dentre outros); acompanhar nos
servicos de saude, escola e outros servigos requeridos no cotidiano (quando se
mostrar necessario e pertinente, um profissional de nivel superior devera também
participar desde acompanhamento); organizar fotografias e registros individuais sobre
o desenvolvimento de cada crianga e adolescente, de modo a preservar sua historia
de vida; auxiliar a crianga e adolescente a lidar com a historia de vida, fortalecimento
de auto-estima e construgado de identidade. Incumbido por desenvolver uma relacdo
efetiva personalizada e individualizada com cada crianga e adolescente. Apoiar na
preparacao da crianga e adolescente para o desligamento, sendo para tanto orientado

e supervisionado por um profissional de nivel superior.

Psicologa: Responsavel por realizar atendimentos pontuais individuais ou em
grupo, visando possibilitar para as criangas e adolescentes o desenvolvimento da
conscientizagdo de sua identidade psicossocial, trabalhando o contexto grupal,
reflexdes sobre a vivéncia na entidade e seus desdobramentos, realizagdo de um
trabalho interdisciplinar com as familias e a comunidade de origem da crianga ou
adolescente acolhido, com o objetivo de reintegracdo familiar, buscando garantir o
retorno a familia com a garantia de seus direitos e protegéo, estabelecendo ainda
contato e parcerias com a rede sécio-assistencial. Quando ndo houver a possibilidade

de retorno a familia de origem, realizar um trabalho de acompanhamento ao processo



de colocacéo da crianga ou adolescente em familia substituta sob a forma de guarda,
adogéo ou tutela (artigos, 28 a 52 do ECA) em parceria com os técnicos do judiciario.
Realizag&o de relatérios e Plano Individual de Atendimento. Atualizagao constante dos
prontuarios. Orientacdo aos cuidadores. Participar das reunides de equipe
semanalmente.

Assistente Social: Elaboragéo de relatérios e Plano Individual de Atendimento;

acompanhamento psicossocial dos usuarios e suas respectivas familias, com vistas a
reintegracao familiar; visitas domiciliares as familias dos acolthidos; acompanhamento
das visitas familiares realizadas na instituicdo; renovagdo do CMDCA e CMAS;
acompanhamento e atualizacdo das questbes medicas; entrega de documentos
técnicos; preparo dos documentos para desligamento das criangas e adolescentes;
acompanhamentio do desenvolvimento escolar bem como as reunides de pais,
transferéncias, matriculas e rematriculas; reunides para discussédo de casos com a
rede de atendimento e outras; acompanhar familias apos a adogéo quando solicitado
pelo Poder Judicidrio, acompanhamento da alimentagdo, treinamento para os

colaboradores com nutricionista, etc.

Auxiliar administrativo: Responsavel por desenvolver atividades de Recursos

Humanos e Departamentc Pessoal, contas a pagar e a receber, cobranga, rotinas
administrativas, contabilidade, acompanhamento de editais, prestagéo de contas a
orgdos pubicos e contribuintes mensais.

Estagiaria Area Administrativa: Auxiliar a assistente administrativa nas

fungdes, atualizar as paginas do Lar em redes sociais e organizar o estoque.



'Cr_i'té'rio_s' para ’Selégﬁ-o e Recrutamento

Realizamos um processo de selegéo criterioso dos profissionais que atuarao
no Servico.

Para tanto, realizamos a ampla divulgagéo, com informagbes claras sobre o
servico, o perfil dos usuarios, as atribuigbes e exigéncias do cargo a ser ocupado,
carga horaria, dentre outros, em seguida é realizada triagem dos curriculos e os pre-
selecionados s&o convidados a participar do processo seletivo, preenchem um
guestionario, participam de entrevistas com a psicologa e coordenadora e realizam o
teste Palografico.

Constituem caracteristicas desejaveis aos candidatos (as): motivagdo para a

funcéo; aptiddo para o cuidado com criangas e adolescentes; capacidade de lidar com
frustraca@o e separagéo; habilidade para trabalhar em grupo; disponibilidade afetiva,;
empatia; capacidade de lidar com conflitos; criatividade: flexibilidade; tolerancia; pro-
atividade; capacidade de escuta; estabilidade emocional, dentre outras.
Para o candidato selecionado € solicitado a entrega dos documentos necessarios e
encaminhado para o exame admissional, também entramos em contatc com o
empregador anterior com o objetivo de obter referéncias. O escritdrio contabil é
responséavel pelo contrato de trabalho.

Os candidatos que participam do processo seletivo e ndo sdo aprovados séo

informados.




. Pro_cedimeh'tos do PrOCessQ' de Acolhimento

Ao chegarem no Lar, as criangas e adolescentes s&o recepcionados de forma
acolhedora por toda a equipe presente, é explicado para a criangca ou adolescente
sobre a nova situagdo e apresentado para os demais acolhidos, bem como é
apresentado a casa, o quarto onde ficara, a rotina e as regras do Lar. Em seguida é
realizado o acolhimento com profissionais da equipe técnica.

Diagnéstico

A) PELA EQUIPE TECNICA

As criangas e adolescentes que s&o encaminhados ao Lar Casa Bela s&o
recepcionados de forma acolhedora por toda a equipe. S8o atendidos pela psicologa
que os ajudam a entender o que esta acontecendo no momento, amparando-0s
emocionalmente para que compreendam o acolhimento e seus motivos da melhor
forma, respeitando as particulares necessidades de forma individualizada.

B) PELA EQUIPE DE CUIDADORES
As cuidadoras, também recebem as criancas e adolescentes da forma mais
acolhedora possivel, demonstrando que o Lar é um lugar seguro e harmonioso,

passando confianga e carinho, mostrando a casa e oferecendo atencéo necessaria




para que o acolhimento seja o menbs traurﬁético possivel. Tentando desperta-los que
o Lar & um lugar agradavel, onde sera oferecido tudo o que for necessario para o seu
saudavel desenvolvimento.

A assistente Social providencia avaliagdo médica no Posto de Satide do bairro,
onde o recém-acolhido é atendido para sanar qualquer eventual problema de salde.

'-Art-ic_i‘_.’af}ﬁd comaRede

A) VARA DA INFANCIA E JUVENTUDE E CONSELHO TUTELAR

Quando a crianga ou adolescente chegam ao Lar, cabe & equipe técnica
solicitar aos responsaveis relatérios ou sintese do caso a fim de obter informagdes
para poder meilhor atender cada acolhido.

Frequentemente sdo emitidos relatérios e ha contato através de telefonemas
ou troca de e-mails com os profissionais da Vara da Infancia e Juventude e Conselho
Tutelar, a fim de compartilhar informagdes relevantes do caso.

B) EQUIPAMENTOS DE EDUCAGCAO FORMAL E NAO FORMAL

As criangas e adolescentes sdo matriculadas regularmente na rede publica de
ensino localizada nas imediac¢des da instituicdo. Sa0 acompanhadas pelas cuidadoras
diariamente no desenvolvimento e tarefas escolares, assim como em reunides e
eventos escolares.

A equipe técnica tem a fungéo de detectar e acompanhar, ou encaminhar para
outro tipo de atendimento se for necessario a crianga ou o adolescente que apresentar
dificuldade de aprendizagem.

Contamos com apoio de voluntarios que realizam reforgo escolar e ministram

aulas de matematica e inglés.
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Para cada crianga e adolescente acolhido € questionado sobre a profisséo que
deseja exercer e é organizado para que ele possa realizar um dia com o profissional
da area.

C) EQUIPAMENTOS DE SAUDE

O atendimento médico e de urgéncia é realizado pelo SUS (Sistema Unico de
Saude) ou por pediatra que se disponibilize a atender as criangas e/ou adolescentes
voluntariamente.

Sao encaminhados logo depois do acolhimento para avaliagdo médica, visando
sanar qualquer eventual problema de salde ou alguma necessidade especifica
relacionada a nutricéo.

O Lar Casa Bela desenvolve com ajuda de um profissional de nutricdo
voluntario o cardapio que e seguido no dia a dia das criancas e adolescentes
respeitando restricbes alimentares e dietas especificas de acordo com orientacéo
médica.

Uma fonodidloga e uma Terapeuta QOcupacional voluntariamente realizam o
acompanhamento dos acolhidos.

Constrgéo' de PIAS

Todos os acolhidos tém o Plano Individual de Atendimento, que € construido
através de atendimentos realizados pela equipe técnica as criangas e adolescentes,
visitas domiciliares e atendimentos aos familiares, observagédo e relato dos
cuidadores, sendo sempre respeitada a individualidade e a opinidao dos acolhidos.

Os PIAS sao redigidos pela equipe técnica, quando o acolhido tiver idade e
condi¢cOes pessoais, também podera participar pessoalmente da produgéo do Plano.
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) Trabalho com as Familias

O trabalho com as familias de origem ou extensas dos acolhidos visa a
preservacao, manutencao e fortalecimento do vinculo para a reintegragao familiar.

Sdo realizadas entrevistas familiares e individuais com os membros de cada
familia, a fim de auxiliar na avaliacéo e definigdes de intervencdes, fortalecimento do
vinculo da familia com o servico de acolhimento, coleta de dados para a construgéo
do Plano Individual de Atendimento, realizacdo de encaminhamentos para a rede
quando se fizer necessario, orientagdes e acolhimento das familias.

As familias realizam visitas semanais as criangas e adolescentes, quando néo
impedidas judicialmente, com o limite de 5 pessoas por visita e duracéo de 2 horas
por dia. Atualmente as visitas ocorrem as tercas-feiras, quintas-feiras e aos sabados.
Tais visitas sdo acompanhadas por algum técnico da instituicdo a fim de observar as
interacbes entre as criangas/adolescentes e seus familiares e para a realizagéo de

possiveis orientacdes.

Processos de Desligamento

Quando a possibilidade de desligamento de alguma crianga ou adolescente
estiver proxima, a equipe técnica trabalha tal questdo com o acolhido, e assim que
recebermos a determinagdo judicial, o mesmo & informado pela equipe técnica sobre
o desligamento e s&o realizados atendimentos necessarios conforme a demanda que
o proprio acolhido apresentar, a fim de trabalhar questdes em relagdo as angustias
que essa nova situagao possa despertar.

Toda a equipe também sera informada sobre o desligamento e preparada para

dar o suporte necessario nesse momento de despedida. Todos os outros acolhidos




que residem no Lar também serdo avisados pela equipe técnica e em conjunto,
programamos uma atividade de despedida para quem sera desacolhido, enfatizando

que esse € um momento feliz e de novas possibilidades.

Treinamento e Desenvolvimento da Equipe

Acontecem reunibes semanais com toda a equipe de Cuidadoras, além de
encontros no dia a dia com a equipe técnica, podendo haver orientagdes nesses
momentos, se assim se fizer necessario.

Sempre que possivel os colaboradores participam de cursos e palestras
externos, com a finalidade de obter novos conhecimentos e habilidades para o
desenvolvimento das atividades do dia-a-dia.

| Supervisdo Equipe Técnica

Séo realizadas reunides semanais de discussé@o de caso e reunibes mensais
com a coordenacao visando a orientagbes e diretrizes para o atendimento individual
de cada acolhido. Os assuntos a serem abardados serdo definidos pela equipe
técnica, de acordo com a necessidade que se apresentar na rotina do Lar. S&o
realizados registros escritos dos topicos abordados e os mesmos serdo arquivados
pela equipe tecnica.




: '- __Vo_l:ﬂhtariad-o o

Todas as pessoas, jovens, ou adultos interessados em contribuir com ©
processo de sécio-educagéo e reinsergéo das criancas e adolescentes na sociedade,
podem desenvolver atividades pontuais, ou projetos em areas especificas como:
pedagdgica, esporte, arte, musica, culinaria, meio ambiente, lazer em geral, ou em
outra atividade que venha a somar para o melhor desenvolvimento das criangas e
adolescentes, estimulando-os e encorajando-os a encontrarem sua identidade como
cidad&os.

Para recrutamento de voluntarios & preciso que as pessoas interessadas
apresentem uma proposta de trabalho a ser desenvolvida e s&o entrevistados pela
Psicéloga. E avaliado o perfil dos voluntarios e a necessidade da instituigdo naquele
momento do trabalho voluntario ofertado.

Voluntérios para atuacdo no dia a dia do Lar ou diretamente com os acolhidos,
podem permanecer no Lar por no maximo 2 horas semanais, com dias e horarios pre
estabelecidos com a equipe, ndo podendo ter acesso a casa em dias ou horarios
diferentes do estipulado sem prévia autorizacéo da Psicéloga. Todos os voluntarios
devem assinar um termo de responsabilidade de voluntariado.

Os mesmos sdo orientados pela Psicologa e podem conversar sempre que se
fizer necessario, bastando apenas agendar um.horario previamente.

S&o agendadas conversas entre a Psicologa e os voluntarios que atuem
diretamente com os acolhidos, a fim de avaliar conjuntamente as atividades que estao
sendo desenvolvidas com as criangas e adolescentes, a forma como tem sido
realizada, observagbes feitas pelo mesmo em relacéo a evolugédo de cada crianga ou
adolescente, a satisfagcdo do voluntério, entre outas questdes.

Na visita agendada pelo voluntario com a Psicologa, destaca-se o Projeto do
Lar Casa Bela, o funcionamento da casa, bem como a rotina e privacidade das

criangas, além das regras e limites sobre o voluntariado. Apos todos os

.
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esclarecimentos, solicita-se o pfeenchimento do Termo de Voluntariado, além do
envio de uma proposta objetiva da atividade a ser desenvolvida com o Lar e as
criangas.

Para o desenvolvimento de um trabatho voluntario qualificado com as nossas
criangas e adolescentes, realiza-se encontros bimestrais a fim de evidenciarmos os
vinculos estabelecidos e o real sentido do trabalho e do papel educador que cada
adulto em contato com eles desenvolve.

Sobre o Apadrinhamento Afetivo realizaremos a selecdo e encontros de
formacdo aos candidatos que tem interesse em tal trabalho voluntario para,
posteriormente, proporcionarmos encontros ludicos e rodas de conversas entre as
criangas e adolescentes e seus futuros padrinhos. Também realizaremos reunides
mensais com os padrinhos para acompanhamento do trabalho desenvolvido.

Aos voluntarios que se enquadram na modalidade de contribuicdes em espécie,
também convidaremos para os encontros de formagéo de voluntarios bimestrais para
gue se aproximem da proposta do Lar bem como conhega e reconhega nossa

realidade.



~ Insercgdo da Instituicio em Redes ou Féruns

A coordenacéo e equipe técnica do Lar Casa Bela participa das reunides de
servicos de acolhimento de Sorocaba promovidas na cidade, tais encontros
acontecem bimestralmente.

A coordenadora participara de reunides promovidas pelo CMDCA e outros
orgaos.

Participamos da rede online “Acolhimento em Rede” e possivelmente de cursos
e palestras promovidos com ¢ tema voltado para o aprimoramento do nosso trabalho.

Sorocaba, 01 de Margo de 2017.
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